
 
 

OCBC 華僑銀行香港推出 「智安存」全新防詐騙安全功能 

香港，2025 年 10 月 20 日 – 華僑銀行（香港）有限公司（「OCBC 華僑銀行香港」）宣布

上月底已推出「智安存」服務功能。這項全新的安全功能旨在保護客戶免受詐騙，客戶能夠

鎖定銀行賬戶中的資金。此舉為積極響應香港金融管理局（「金管局」）持續加強銀行業防

範詐騙及欺詐行為的措施。 

 

透過「智安存」，客戶可將資金鎖定於 OCBC 華僑銀行香港的賬戶內，涵蓋多達 15 種貨幣，

以防止資金被未經授權的電子轉賬和交易而導致損失。被鎖定的資金將無法用於以下用途： 

• 本地及海外轉賬，即使是客戶本人賬戶之間的轉賬 

• 新增或現有的付款安排，例如定期指示或預約轉賬 

• 賬單、信用卡或貸款付款 

• 定期存款或投資 

• 保險購買或付款 

• 貸款或稅款還款 

• 自動櫃員機提款或轉賬 

 

客戶仍可使用賬戶中未被鎖定的餘額進行交易。若餘額不足，客戶必須先解鎖資金方可進行

交易。解鎖資金需親臨 OCBC 華僑銀行香港分行辦理以進行身份核對，為防範電子詐騙提供

額外保障。 

 

OCBC 華僑銀行香港零售銀行業務主管李貴莊女士表示：「本行一直與金管局、香港警務處

及銀行業界合作，加強打擊詐騙措施。我們提升偵測系統能有效加強保障客戶防範詐騙風險，

減低財產損失。『智安存』功能使客戶能夠主動採取行動——鎖定存款，確保資金安全，客

戶不僅可在分行啟用此功能，亦可透過手機應用程式及網上銀行平台操作。我們將繼續投放

更多資源，提升先進的防詐騙技術及加強公眾教育，應對不斷演變的詐騙威脅。」 

 

新聞稿 

 



OCBC 華僑銀行香港致力於社區推廣防騙教育。作為由香港銀行公會成立的「防詐騙教育工

作小組」成員之一，本行於 2025 年 10 月 2 日與香港警務處及香港家庭福利會合作舉辦了防

詐騙講座。該講座特別針對長者，為他們提供識別和避免詐騙且實用的資訊和措施，增強他

們的防騙意識。此活動彰顯 OCBC 華僑銀行香港致力保護社區各階層免受金融詐騙的堅定決

心。 

 

如 欲 了 解 更 多 有 關 「 智 安 存 」 和 防 詐 騙 的 資 訊 ， 請 瀏 覽

https://www.ocbc.com.hk/cmh/files/Money%20safe_25_TC.pdf 或 致 電  (852) 3199 

9188 與我們聯絡。 

 

相片 

 

 

OCBC華僑銀行香港零售銀行業務主管李貴莊女士（中）、品牌及傳訊主管陳正芯女士（左）

和金融犯罪合規主管郭麗冰女士（右）向長者派發福袋。 

 

 

https://www.ocbc.com.hk/cmh/files/Money%20safe_25_TC.pdf


OCBC華僑銀行團隊、香港西九龍防止罪案辨公室及九龍城警區警民關係組人員及家福會代

表與長者大合照。 

 

-完- 

 

 

關於華僑銀行 

 

華僑銀行是新加坡成立時間最早的本土銀行，在1932年由三大華資銀行合併而成，當中最早

的成立於1912年。華僑銀行是世界上最高度評價的銀行之一，擁有穆迪Aa1級評級及惠譽和

標準普爾AA-評級。以廣泛認可的金融實力和穩定性，華僑銀行連續數年蟬聯由《環球金

融》雜誌頒布的「全球最安全的50家銀行」贊譽，同時在《亞洲銀行家》雜誌的評選中榮膺

「新加坡最佳管理銀行」殊榮。 

 

以資產規模來說，華僑銀行是東南亞第二大金融服務集團。華僑銀行及其附屬公司向客戶提

供全方位商業銀行、專業金融和財富管理服務，包括個人業務、公司業務、投資業務、私人

銀行業務、交易銀行業務、財資業務、保險、資產管理和股票經紀業務。 

 

華僑銀行的私人銀行服務由其全資附屬公司——新加坡銀行（Bank of Singapore）提供。

新加坡銀行通過獨特的開放式產品平台，向客戶呈現資產類別中頂尖的產品組合。華僑銀行

的附屬保險公司——大東方控股（Great Eastern Holdings），是新加坡和馬來西亞最大及

歷史最悠久的人壽保險集團。其旗下的資產管理公司利安資金 （Lion Global Investors）是

東南亞領先的私營資產管理公司之一。其經紀子公司華僑銀行證券是新加坡領先的證券公司

之一。  

 

華僑銀行的主要市場包括新加坡、馬來西亞、印尼和大中華。華僑銀行在19個國家和地區擁

有近400家分行和代表處。 

 

請瀏覽 www.ocbc.com.hk 以了解更多華僑銀行香港的資訊。 

 

http://www.ocbc.com.hk/


傳媒查詢請聯絡 : 

 

陳正芯 程詠淇 

品牌及傳訊                                      品牌及傳訊 

華僑銀行 華僑銀行 

電話 :   (852) 2852 5063                                            電話 :   (852) 2852 5062                                

電郵：samcschan@ocbc.com 電郵：brendaching@ocbc.com 
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